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do Zarządzenia Nr 18 z 24.07.2024 r. 

 

Standardy ochrony małoletnich 
obowiązujące w Ośrodku Pomocy Społecznej w Konstancinie - Jeziornie  

(wersja skrócona przeznaczona dla małoletnich i ich rodziców i opiekunów) 

 

Podczas pobytu w naszym Ośrodku Pomocy Społecznej każda osoba małoletnia, w tym również i 

Ty, ma prawo i może czuć się bezpiecznie. 

 

Każda osoba, także Ty – ma prawo do prywatności i przestrzeni osobistej. Dlatego szanujmy 

nawzajem nasze granice.  

 

Wiedz, że chcemy i będziemy Cię traktować przyjaźnie. Będziemy szanować Twoją godność.  

 

W kontaktach z nami masz prawo wyrażać swoje myśli i uczucia bez obawy, że zostaną użyte 

przeciwko Tobie.  

 

W naszym Ośrodku, wszyscy pracownicy i wolontariusze, zawsze będą służyć Ci pomocą. 

Możesz się do nich zwracać w każdej sprawie i w każdym czasie, jeżeli czujesz zagrożenie.  

 

Pamiętaj, że w przypadku jakichkolwiek problemów, masz prawo zgłosić się do pracownika Ośrodka 

po pomoc. Jego obowiązkiem jest zapewnienie Tobie wsparcia, w razie potrzeby. 

 

Pamiętaj, że Ośrodek Pomocy Społecznej jest miejscem, gdzie możesz szukać wsparcia  

i pomocy. Mamy tutaj pracowników, którzy wiedzą jak najlepiej to czynić.  

 

Jesteśmy tutaj, aby Ciebie wysłuchać i porozmawiać. Wierzymy, że to pomoże Tobie i nam  

w rozwiązaniu wielu Twoich problemów, kiedy się pojawią. 

 

Musisz też wiedzieć, że w Ośrodku nie są i nie będą tolerowane żadne formy agresji – fizycznej, 

słownej, psychicznej, również Twoje. Nie ma na to naszej zgody!  

 

Nie są tu akceptowane żadne formy przemocy, w tym fizycznej lub psychicznej. 

 

W naszym Ośrodku nie tolerujemy dyskryminacji ani faworyzowania kogokolwiek. Każda osoba 

małoletnia, jest traktowana przez pracowników Ośrodka, tak samo.  

 

Jeśli czujesz się zagrożony/a, niepewny/a lub jesteś świadkiem niewłaściwego zachowania, 

dorosłego lub równie młodego człowieka jak Ty, natychmiast zgłoś to pracownikowi.  

 

Jeśli widzisz, że ktoś z kolegów lub koleżanek ma problem lub jest w trudnej sytuacji, zachęcaj go/ją 

do szukania pomocy w naszym Ośrodku.  

 

 

Jeśli potrzebujesz pomocy natychmiast, możesz ją uzyskać dzwoniąc  

pod numer:  

 



 Telefonu alarmowego: 

112 

 

 Telefonu zaufania dla dzieci i młodzieży: 

116 111 

 

 Telefonu zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 

800 12 12 12 

 

 Telefonu dla ofiar przemocy domowej Ogólnopolskie Pogotowie  

dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia”: 

800 120 002 

 

 
______________________________________________________________________________________________________ 

Możesz też wysłać e-mail: 

❖ Biuro Rzecznika Praw Dziecka 

e-mail:    rpd@brpd.gov.pl 

 

 

❖ Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia” 

e-mail:   niebieskalinia@niebieskalinia.info 
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