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Standardy ochrony maloletnich
obowiazujace w Osrodku Pomocy Spotecznej w Konstancinie - Jeziornie
(wersja skrocona przeznaczona dla maloletnich i ich rodzicow i opiekunéw)

Podczas pobytu w naszym Osrodku Pomocy Spotecznej kazda osoba matoletnia, w tym réwniez 1
Ty, ma prawo i moze czu¢ si¢ bezpiecznie.

Kazda osoba, takze Ty — ma prawo do prywatno$ci i przestrzeni osobistej. Dlatego szanujmy
nawzajem nasze granice.

Wiedz, ze chcemy 1 bedziemy Cig¢ traktowac przyjaznie. Bedziemy szanowacé Twoja godnos$¢.

W kontaktach z nami masz prawo wyraza¢ swoje mysli 1 uczucia bez obawy, ze zostang uzyte
przeciwko Tobie.

W naszym Os$rodku, wszyscy pracownicy i wolontariusze, zawsze beda stuzy¢ Ci pomoca.
Mozesz si¢ do nich zwraca¢ w kazdej sprawie 1 w kazdym czasie, jezeli czujesz zagrozenie.

Pamigtaj, ze w przypadku jakichkolwiek probleméw, masz prawo zgtosi¢ si¢ do pracownika Osrodka
po pomoc. Jego obowigzkiem jest zapewnienie Tobie wsparcia, w razie potrzeby.

Pamietaj, ze Osrodek Pomocy Spotecznej jest miejscem, gdzie mozesz szuka¢ wsparcia
1 pomocy. Mamy tutaj pracownikow, ktorzy wiedzg jak najlepiej to czynic.

JesteSmy tutaj, aby Ciebie wystucha¢ i porozmawia¢. Wierzymy, ze to pomoze Tobie i nam
w rozwigzaniu wielu Twoich problemoéw, kiedy si¢ pojawia.

Musisz tez wiedzie¢, ze w Osrodku nie s3 1 nie bedg tolerowane zadne formy agresji — fizycznej,
stownej, psychicznej, rowniez Twoje. Nie ma na to naszej zgody!

Nie sa tu akceptowane zadne formy przemocy, w tym fizycznej lub psychiczne;.

W naszym Osrodku nie tolerujemy dyskryminacji ani faworyzowania kogokolwiek. Kazda osoba
matoletnia, jest traktowana przez pracownikow Osrodka, tak samo.

Jesli czujesz si¢ zagrozony/a, niepewny/a lub jeste§ $Swiadkiem niewlasciwego zachowania,
dorostego lub rownie mtodego cztowieka jak Ty, natychmiast zglo$ to pracownikowi.

Jesli widzisz, ze kto$ z kolegdw lub kolezanek ma problem lub jest w trudnej sytuacji, zachecaj go/ja
do szukania pomocy w naszym Osrodku.

Jesli potrzebujesz pomocy natychmiast, mozesz ja uzyska¢ dzwonigc
pod numer:



4+ Telefonu alarmowego:
112

4+ Telefonu zaufania dla dzieci i mtodziezy:
116 111

#+ Telefonu zaufania Rzecznika Praw Dziecka:
800 12 12 12

4+ Telefonu dla ofiar przemocy domowej Ogdlnopolskie Pogotowie

dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”:
800 120 002

Mozesz tez wysta¢ e-mail:

+* Biuro Rzecznika Praw Dziecka

e-mail: rpd@brpd.cov.pl

+ Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”

e-mail: niebieskalinia@niebieskalinia.info
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